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Über uns 
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Beat Keller, 

Geschäftsführer

EAM Swiss GmbH
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Die Psychiatrie
Über die PBL

Baselland

Liestal
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Die PBL in Kürze
Über die PBL

• Die Psychiatrie Baselland (PBL) gehört zu den führenden 

psychiatrischen Institutionen der Nordwestschweiz 

• Öffentlich-rechtliches Unternehmen im Eigentum des 

Kantons Basel-Landschaft

• Mehr als 1‘200 Mitarbeitende

• Mehr als 13’000 Patientinnen und Patienten (stationär, 

tagesklinisch, ambulant, aufsuchend)

• Bedeutender Ausbildungsbetrieb 

(über 200 Auszubildende)
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IBM Maximo in der PBL
IBM Maximo

Anlagen Gebäudetechnik

HLK, Elektro, Sicherheit & 

Brandschutz, Türen, ...

IT-Infrastruktur

Telefone, Drucker, Router, ...

Kunstobjekte

Bilder & Skulpturen

Medizinaltechnik

Blutdruckmesser, Pflegebetten, ...

In Zahlen

Anlage: 17’950, davon Kunst 1’351

Räume: 5’680
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IBM Maximo in der PBL
IBM Maximo

Anlagen
Aufträge & 

Wartung

Aufträge, WI-Planung, Arbeitspläne

Nachweis für gesetzliche Vorgaben

Vorbeugende Wartung

Projektplanung

Nutzergruppen

Intern: Technik, Bau, Sicherheit, …

Extern: Dienstleister



7

IBM Maximo in der PBL
IBM Maximo

Anlagen
Aufträge & 

Wartung

Service-

Requests

Service Request / Ticket

Für alle Mitarbeitenden, zur Meldung 

von Vorfällen

In Zahlen 

ca. 4’000 – 6’000 Tickets pro Jahr

⌀ 10 – 16 Tickets pro Tag
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IBM Maximo in der PBL
IBM Maximo

Anlagen
Aufträge & 

Wartung

Service-

Requests

Analytik

Kennzahlen

Finanzen / Buchhaltung

Verhältnis von Aufträgen zu 

Arbeitsstunden

Neue Aufträgen vs. 

abgeschlossene Aufträge

Störungsbehebungs-Zeiten

…
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IBM Maximo in der PBL
IBM Maximo

Anlagen
Aufträge & 

Wartung

Service-

Requests

Analytik

Verträge

Qualitätssicherung

Service- & Wartungsverträge

Kaufverträge

Dienstleistungsverträge

Mietverträge

Spezialverträge

o Sponsoringverträge

o Mitgliederverträge

o ...
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IBM Maximo in der PBL
IBM Maximo

Anlagen
Aufträge & 

Wartung

Service-

Requests

Analytik

Verträge

Einkauf / 

Bestellungen

Bestellungen

Dienstleistungen aller Art
(auch nicht Maximo bezogen)

Material

Hard- & Software
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IBM Maximo in der PBL
IBM Maximo

Anlagen
Aufträge & 

Wartung

Service-

Requests

Analytik

Verträge

Einkauf / 

Bestellungen

Lager

Lager

Verbrauchsmaterial

Mobiliar (neu)

o Verwendungsnachweis
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Berichte in Maximo
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Berichte in Maximo
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Das neue Reporting-Tool

Anforderungen Lösung

Bearbeitbar / zu erstellen durch 
einen Maximo Super-User

Keine Java-Klassen / nutzen der 
Maximo Standard-Funktionalität

Lauffähig sowohl in Maximo 
7.6.1.x und in MAS Umgebung

Erstellen / bearbeiten in MS 
Office Anwendung (Word, Excel)

Generische / wiederverwendbare 
Lösung für alle Unternehmen 

Einsetzbar in der Cloud, Inhaus / 
On-Prem sowie hybrid

EasyReporting
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Live Präsentation
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Live Präsentation
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EAM EasyReportingEAM EasyReporting

Live Präsentation

EasyRep

eam-swiss
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Live Präsentation

EasyRepEasyRep
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Erkenntnisse aus Pilot-Projekt

EAM EasyReporting

 Aus Kundenanforderung entstanden

 In der Praxis bewährte Reporting-Funktion

 Einfaches intuitives Erstellen von Reports

 Nutzen bekannter Tools zur Bearbeitung (Word)

 Nutzt Maximo Zugriffsrechte der Anwender

 Auf bestehender Umgebung nutzbar
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Vielen 

für Ihre

Dank

Aufmerksamkeit

Fragen
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